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KOMUNIKASI
kok tiba-tiba langsung "ibu kok kayaknya lagi ada masalah ya bu?"
kenalan dulu ya Bel, kalau orang nya beneran lagi ada masalah dan
kurang berkenan bisa langsung marah loh. tidak melakukan respon non
verbal yang sesuai, padahal dari awal pasiennya kedinginan.

PEMERIKSAAN FISIK
LEHER

Palpasi: tidak meminta pasien untuk relaks dan meng-ekstensikan leher.
Px limfonodi: palpasi limfonodi tonsilar lokasinya masih kurang tepat.


